
Handleiding (digitale) 

participatie toolkit

Leuk dat je met de MDT participatietoolkit aan de slag 
gaat! De (digitale) toolkit bevat laagdrempelige tools 
die je kunt gebruiken in de voorbereiding en uitvoering 
van een participatietraject. Deze handleiding geeft een 
overzicht van alle tools uit de toolkit en licht per tool toe 
wat het is, en waarom, wanneer en hoe je het inzet. 

De MDT participatietoolkit kan aanvullend gebruikt 
worden op het Beleidskompas, de leidraad voor 
beleidsontwikkeling binnen de Rijksoverheid. Het 
Beleidskompas biedt een gestructureerde aanpak 
voor het maken van beleid en het betrekken van 
belanghebbenden hierbij. Deze participatietoolkit biedt 
6 handige uitgangspunten voor goede participatie, 
praktische tools en inspirerende voorbeelden om dit in 
de praktijk te brengen. Samen helpen ze bij het creëren 
van een zorgvuldig en participatief beleidsproces, 
waarbij belanghebbenden op de juiste momenten 
effectief betrokken worden.

Ga jij binnenkort aan de slag met het maken van nieuw 
beleid? Of heb je een project waarbij je participatie gaat 
toepassen? Duik dan snel in de toolkit en probeer de 
tools zelf uit! 

Overzicht onderdelen 
toolkit:

inspiratiekaarten

Uitgangspunten

Methodes

Flitspeiling

(Diepte-)Interview

Co-creatie

Werkbladen:

Stakeholderkaart

Mate van invloed

Machtsdynamieken

Maak een lijst van de stakeholders die onderdeel zijn van het 
ecosysteem dat je wilt visualiseren. Schrijf elke stakeholder 
op een losse post-it. Toevoegen: als je deze oefening met 
meerdere personen doet, laat dan iedereen eerst post-its voor 
zichzelf opschrijven. Vervolgens voeg je deze samen tot een 
lijst.

Schets de relaties tussen verschillende stakeholders om de afhankelijkheid 
binnen het systeem in kaart te brengen. doe dit door lijnen te trekken tussen de 
verschillende stakeholders. Na deze stap heb je jouw stakeholders goed in beeld. 
denk eraan deze stakeholderkaart te checken bij je opdrachtgever.

Hoe belangrijk een stakeholder is hangt af van het doel. Maak de keuze of je van 
tevoren bepaalt op basis van welke factoren deze prioritering wordt aangeduid, 
of dat je dit in je stakeholdersessie met deelnemers doet. Denk bijvoorbeeld 
aan factoren als: beslissingsbevoegdheid, financiering, benodigde partners voor 
uitvoering, etc. Orden daarna alle post-it met de verschillende stakeholders 
volgens de factoren op de stakeholderkaart. Hoe hoger een stakeholder scoort, 
hoe dichterbij deze bij het midden van de kaart komt.
tip: maak een foto als je klaar bent met deze stap

Dit heb je nodig

Benoem stakeholders

Visualiseer relaties 

tussen stakeholders

Prioriteer de stakeholders
Stap 1

Stap 4

Stap 2

Deze stakeholderkaart (geprint op A1 of 
digitaal op bijv. Miro)

Eerste inventarisatie stakeholders (dit 
kan gewoon een lijstje zijn)

verschillende kleuren post-its 
en pennen

Stakeholderkaart

Het invullen en maken van een stakeholderkaart helpt je 

om een overzicht te creëren van je stakeholders en de 

dynamiek van je stakeholderveld te begrijpen. Je vult deze 

kaart in met het projectteam en/of samen met een aantal 

stakeholders. Het is fijn om een stakeholderkaart met 

meerdere personen te maken. Op die manier kun je sparren 

en op elkaar voortbouwen! Het helpt om eerst zelf een 

inventarisatie van de stakeholders te maken. Dit kan gewoon 

een lijstje ijn met personen, organisaties en andere relevante 

partijen. Vervolgens kun je met je projectteam jouw eerste 

inventarisatie aanvullen. Denk er ook aan je opdrachtgever 

mee te laten kijken op de stakeholderkaart.

Een overzicht van stakeholders laat zien wie er allemaal 

een rol spelen bij een bepaalde opgave. De onderlinge 

relaties laten zien hoe ze met elkaar in verbinding staan. 

Door te prioriteren wordt inzichtelijk hoe de belangen van de 

stakeholders zich verhouden tot de opgave of het beoogde 

doel.



Inspiratiekaarten
Dit is een set kaarten vol met tips, 
voorbeelden en reflectieve vragen die 
helpen om geïnspireerd aan de slag te 
gaan met participatie.

De inspiratiekaarten bieden handvatten om 
na te denken over je participatieproces. 
Ze geven nieuwe invalshoeken en 
bieden praktische tips die je direct kunt 
toepassen.

Gebruik de kaarten tijdens elke fase van je 
participatietraject, bijvoorbeeld wanneer je 
vastloopt of wanneer je behoefte hebt aan 
nieuwe ideeën. 

Blader door de kaarten om inspiratie op te 
doen en kies de kaarten die passen bij de 
vraagstukken of uitdagingen waar je mee 
te maken hebt. Reflecteer op de vragen en 
tips, en deel ze eventueel met je team om 
tot nieuwe inzichten te komen.

Wat is het?

Waarom gebruik je deze tool

Wanneer gebruik je deze tool

Hoe werkt de tool



Uitgangspunten

Stakeholderkaart

Dit zijn de zes uitgangspunten voor goede 
participatie die we bij MDT hanteren. Per 
uitgangspunt vind je afwegingen en tips, links 
naar relevante tools en voorbeelden uit de 
praktijk. 

Een stakeholderkaart gebruik je om een 
overzicht van alle belanghebbenden te creëren. 
De ‘mate van invloed’-kaart helpt vervolgens 
om te bepalen hoeveel invloed de stakeholders 
in het proces krijgen. 

Bij het ontwerpen van een 
participatieproces moet je veel keuzes 
maken. Deze uitgangspunten voor goede 
participatie helpen hierin te navigeren. 

Bij het ontwerpen van een 
participatieproces moet je veel keuzes 
maken. Deze uitgangspunten helpen hierin 
te navigeren.

Bij elk uitgangspunt staan afwegingen en 
tips. Deze geven suggesties om invulling 
te geven aan het uitgangspunt in jouw 
participatietraject. In het invulveld kun 
je ideeën en acties direct opschrijven. 
Elk vraagstuk en elke context is anders, 
daarom verschilt per participatietraject 
welke afwegingen en tips het meest 
belangrijk zijn.

De stakeholderkaart geeft inzicht in wie 
er allemaal een rol spelen bij het bereiken 
van het doel. Door de stakeholders 
te prioriteren wordt inzichtelijk hoe 
de belangen van de betrokkenen zich 
verhouden tot het doel. Vervolgens kan 
je de mate van invloed bepalen. Het is 
belangrijk om hier bij de start van het 
participatietraject al over na te denken! 

Pak deze tool erbij als je je 
participatietraject gaat ontwerpen. 
Doe dit gelijk aan het begin, zodat je 
een goed overzicht hebt met wie je je 
participatietraject wilt inrichten. 

Vul samen met (een deel van) het 
projectteam of met een aantal 
stakeholders de stakeholderkaart in. 
Vervolgens kan de mate van invloed per 
belanghebbende bepaald worden. Vergeet 
ook niet je opdrachtgever mee te nemen 
bij het invullen van de stakeholderkaart en 
het bepalen van de mate van invloed. 

Wat is het?

Wat is het?

Waarom gebruik je deze tool

Waarom gebruik je deze tool

Wanneer gebruik je deze tool

Wanneer gebruik je deze tool

Hoe werkt de tool

Hoe werkt de tool
Maak een lijst van de stakeholders die onderdeel zijn van het 
ecosysteem dat je wilt visualiseren. Schrijf elke stakeholder 
op een losse post-it. Toevoegen: als je deze oefening met 
meerdere personen doet, laat dan iedereen eerst post-its voor 
zichzelf opschrijven. Vervolgens voeg je deze samen tot een 
lijst.

Schets de relaties tussen verschillende stakeholders om de afhankelijkheid 
binnen het systeem in kaart te brengen. doe dit door lijnen te trekken tussen de 
verschillende stakeholders. Na deze stap heb je jouw stakeholders goed in beeld. 
denk eraan deze stakeholderkaart te checken bij je opdrachtgever.

Hoe belangrijk een stakeholder is hangt af van het doel. Maak de keuze of je van 
tevoren bepaalt op basis van welke factoren deze prioritering wordt aangeduid, 
of dat je dit in je stakeholdersessie met deelnemers doet. Denk bijvoorbeeld 
aan factoren als: beslissingsbevoegdheid, financiering, benodigde partners voor 
uitvoering, etc. Orden daarna alle post-it met de verschillende stakeholders 
volgens de factoren op de stakeholderkaart. Hoe hoger een stakeholder scoort, 
hoe dichterbij deze bij het midden van de kaart komt.
tip: maak een foto als je klaar bent met deze stap

Dit heb je nodig

Benoem stakeholders

Visualiseer relaties 

tussen stakeholders

Prioriteer de stakeholders
Stap 1

Stap 4

Stap 2

Deze stakeholderkaart (geprint op A1 of 
digitaal op bijv. Miro)

Eerste inventarisatie stakeholders (dit 
kan gewoon een lijstje zijn)

verschillende kleuren post-its 
en pennen

Stakeholderkaart

Het invullen en maken van een stakeholderkaart helpt je 

om een overzicht te creëren van je stakeholders en de 

dynamiek van je stakeholderveld te begrijpen. Je vult deze 

kaart in met het projectteam en/of samen met een aantal 

stakeholders. Het is fijn om een stakeholderkaart met 

meerdere personen te maken. Op die manier kun je sparren 

en op elkaar voortbouwen! Het helpt om eerst zelf een 

inventarisatie van de stakeholders te maken. Dit kan gewoon 

een lijstje ijn met personen, organisaties en andere relevante 

partijen. Vervolgens kun je met je projectteam jouw eerste 

inventarisatie aanvullen. Denk er ook aan je opdrachtgever 

mee te laten kijken op de stakeholderkaart.

Een overzicht van stakeholders laat zien wie er allemaal 

een rol spelen bij een bepaalde opgave. De onderlinge 

relaties laten zien hoe ze met elkaar in verbinding staan. 

Door te prioriteren wordt inzichtelijk hoe de belangen van de 

stakeholders zich verhouden tot de opgave of het beoogde 

doel.



Mate van invloed 

Machtsdynamieken

Een hulpmiddel om te bepalen welke mate van 
invloed je stakeholders/deelnemers wilt geven 
in jouw participatieproces.

Een hulpmiddel met reflectieve vragen 
om een beter beeld te krijgen van de 
machtsdynamieken in jouw participatieproces.

Het maakt machtsdynamieken die 
er spelen zichtbaar en helpt je jouw 
participatieproces daarop aan te passen. 
Zo wordt het participatieproces inclusiever 
en staan de deelnemers beter in hun 
kracht. 

Gebruik deze tool bij de voorbereiding 
van een activiteit met stakeholders, zodat 
je het ontwerp kunt afstemmen op de 
geïdentificeerde machtsdynamieken. 

Aan de hand van een aantal 
vragen reflecteer je op mogelijke 
machtsdynamieken die op kunnen spelen 
in je participatietraject. Als afsluiting 
brainstorm je over ontwerpaanpassingen 
die leiden tot meer gelijkwaardigheid.

Het is belangrijk om van tevoren aan 
deelnemers duidelijk te maken hoeveel 
invloed ze op het proces hebben. Hier 
maak je van tevoren goede keuzes over die 
je ook kunt waarmaken. Dit hulpmiddel 
helpt je om goede keuzes te maken over 
de mate van invloed die je deelnemers 
geeft.  

Pak deze tool er gelijk aan het begin 
bij, zodat je vanaf het begin van je 
proces de verwachtingen duidelijk kan 
communiceren richting stakeholders. 

Pak deze tool erbij als je de mate 
van invloed van de deelnemers van je 
participatieproces wilt bepalen.

Wat is het?

Wat is het?

Waarom gebruik je deze tool

Waarom gebruik je deze tool

Wanneer gebruik je deze tool

Wanneer gebruik je deze tool

Hoe werkt de tool

Hoe werkt de tool



(Diepte-)Interview

Een hulpmiddel om een beter beeld te krijgen 
waarvoor je co-creatie(sessies) kunt inzetten in een 
participatieproces en welke werkvormen je in co-
creatiesessies kunt toepassen. Ook staan er praktische 
tips in waar je je voordeel mee kunt doen als je zelf een 
sessie gaat ontwerpen of begeleiden! 

Co-creatiesessies kunnen verschillende doelen dienen: 
het verkennen van een onderwerp of probleem, ideeën 
genereren en het testen van ideeën of oplossingen.

Gedurende je hele participatietraject kan je co-
creatiesessies inzetten. In de tool staan voorbeelden 
van hoe co-creatie er in de verschillende fases van je 
participatietraject uit kan zien.

In deze tool staan verschillende technieken die je kan 
toepassen om op een goede en doelgerichte manier co-
creatiesessies vorm te geven.

Een hulpmiddel met tips en aandachtspunten voor 
het voorbereiden, uitvoeren en analyseren van een 
(diepte-)interview. Een (diepte-)interview is een semi-
gestructureerd gesprek van 0,5 - 1,5 uur rondom een 
specifiek onderwerp.

Je zet diepte-interviews in om diepgaande op te halen 
vanuit het perspectief van stakeholders en experts. 
Het geeft inzicht in ervaringen, opvattingen, behoeften, 
overtuigingen en werkelijkheden.

Deze methode kan je op verschillende momenten in je 
proces toepassen. Zet diepte-interviews in voorafgaand 
aan je proces om behoeften en inzichten op te halen, 
waarmee je het proces kunt ontwerpen. Tijdens het 
participatieproces zet je diepte-interviews in om 
kwalitatieve inzichten te krijgen over de perspectieven 
van verschillende stakeholders rondom het vraagstuk. 

In deze tool staan tips en aandachtspunten voor het 
voorbereiden, uitvoeren en analyseren van een diepte-
interview. Pak hem er dus bij als je hier meer over wilt 
weten!

Waarom gebruik je deze tool

Waarom gebruik je deze tool

Wanneer gebruik je deze tool

Wanneer gebruik je deze tool

Hoe gebruik je deze tool

Hoe gebruik je deze tool

Wat is het?

Wat is het?

Co-creatie



Flitspeiling

Een instructie voor het aanvragen, opstellen en uitzetten 
van een flitspeiling.

Een flitspeiling is een meetinstrument waarmee je snel 
en gericht feedback kunt ophalen onder verschillende 
doelgroepen binnen het MDT-netwerk. Ideaal voor als 
je bijvoorbeeld behoeften wilt ophalen, een idee wilt 
toetsen of de mening van het netwerk wilt peilen. 

De flitspeiling is ideaal om behoeften in het netwerk 
op te halen, ideeën te toetsen en aannames te 
valideren. Idealiter heb je voorafgaand al kwalitatief 
input opgehaald, zodat je deze kan valideren onder een 
grotere groep.

Gebruik deze instructie om een beter beeld te krijgen 
waar je een flitspeiling voor kunt gebruiken en om 
contact op te nemen met de collega’s die je hier verder 
bij kunnen helpen!waar je een flitspeiling voor kunt 
gebruiken en om contact op te nemen met de collega’s 
die je hier verder bij kunnen helpen!

Waarom gebruik je deze tool

Wanneer gebruik je deze tool

Hoe werkt de tool

Wat is het?


